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RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES EXERCÍCIO- 2024 

 
1. Identificação da Entidade Social: 
Nome: Associação do Bem Comum ao Down – ABC DOWN Endereço: 
Rua Juca Quito, nº. 193. 
Bairro: Centro  CEP: 14.870-260 Município: Jaboticabal Tel.16-3204-2500. 
Registro SEDS: 5427 
CEBAS: Portaria 637/2011 Parecer nº 571/2011/GAB/CEB/MEC 
CNPJ: 02.188.408/0001-64 
EMAIL: assistsocial@abcdown.com.br contato@abcdown.com.br 
 
Representante legal: 
Nome: Ana Tereza Bellodi  
Endereço: Rua: Marrey Júnior  Bairro: Nova – Jaboticabal-SP 
R.G: 18.022.722-1 CPF: 162.173.118-95 
EMAIL: anatereza_b@hotmail.com 
 
Técnico Responsável: 
Nome: Thainá Bege 
Endereço: Estela Homem, nº. 167 
Bairro: Vila Serra CEP: 14.870-225 
Município: Jaboticabal-SP Fone: (16) 3204-25 00/9 9602-20-27 
Data de nascimento: 12/03/1990 
Formação Profissional: Assistente Social - CRESS: 49.200 
 
1.1. TIPO DE ESTABELECIMENTO 

 
A sede da entidade é: 
() alugada ( X) Própria ( ) Cedida ( ) Comodato ( ) outros 

 
1.2 CERTIFICAÇÕES 

CERTIFICAÇÕES E/OU INSCRIÇÕES DA OSC NÚMERO VALIDADE 
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE 014 27/06/2026 
CERTIFICADO DE ENTIDADE BENEFICENTE DE ASSISTÊNCIA SOCIAL - CEBAS 235874.0006670/2019 31/12/2025 
CRCE – CERTIFICADO DE REGULARIDADE CADASTRAL DE ENTIDADES 1403/2012 Tempo Indeterminado 
CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 15 31/12/2025 

 
1.3  CARACTERIZAÇÃO DA ENTIDADE E DE TODAS AS OFERTAS 

Conforme a Resolução CNAS Nº 109/2009: 
( X ) Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias 
Conforme a Resolução CNAS Nº 27/2011 e Nota Técnica nº 10/2018/DRSP/SNAS: 
( X ) Defesa de Direitos 
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1.4  FINALIDADE ESTATUTÁRIA 

a) Defender os direitos, interesses e prerrogativas das pessoas com Síndrome de Down; 
b) Explorar as potencialidades e capacidades dos usuários; 
c) Proporcionar espaços de discussão sobre assuntos de interesse das pessoas com Síndrome de Down e 
seus familiares; 
d) Orientar o público em geral sobre informações relacionadas à Síndrome de Down; 
e) Promover a habilitação e a reabilitação dos usuários; 
f) Garantir a inclusão comunitária, melhorando a qualidade de vida, autonomia e independência; 
g) Oferecer serviços gratuitos e acessíveis, sem distinção de sexo ou idade. 
 

2. OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE 

Promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com Síndrome de 

Down, deficiência intelectual e suas famílias. 

• Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida dos usuários com Síndrome de Down e seus 

familiares; 

• Promover grupo com as famílias, buscando orientar e conscientizar os familiares no processo de 

desenvolvimento humano (o envelhecimento); 

• Oportunizar aos usuários a possibilidade de exercer a autogestão e a autodefesa, estimulando as 

habilidades de autonomia e independência, possibilitando um envelhecimento saudável; 

• Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de vínculos familiares e sociais, assegurando o 

direito à convivência familiar, comunitária e superação das situações violadoras de direitos (ocorrência de 

violência física ou psicológica, abuso sexual, abandono, rompimento ou fragilização de vínculos); 

• Capacitar as famílias para melhor forma de cuidar e conviver com a pessoa com deficiência; 

• Promover acesso a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, 

das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;  

 
3. PÚBLICO ALVO 

Atendimento a bebês, crianças, adolescentes, adultos e idosos, na faixa etária de 0 a sem limite de idade, 

ambos os sexos, com Síndrome de Down e/ ou deficiência intelectual. 

 

4. ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

A ABC Down de Jaboticabal integra a Rede de Serviços Socioassistenciais local, estando inserida no 
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sistema de referência e contrarreferência do município junto aos equipamentos CRAS e CREAS, uma vez que 

oferta o Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias ao público 

alvo citado, residente em Jaboticabal.  

Alcance da Oferta: 

[ X ] Municipal 

Localidade: município de Jaboticabal. 

 

5. DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA ÁREA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL NO ANO DE 2024 

 

Nome da oferta: Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiência, 

Idosos e suas Famílias 

De acordo com a Resolução nº 109/2009- Tipificação Nacional dos serviços Socioassistenciais,  a entidade 

atende nos seguintes serviços abaixo: 

Este serviço oferta atendimento especializado à pessoa com Síndrome de Down que necessitam de 

atendimento Inter setorial de forma sistematizada e continuada. 

A Assistência Social da ABC DOWN é responsável por organizar e estruturar os serviços socioassistenciais 

voltados para as pessoas com Síndrome de Down e deficiência intelectual e suas famílias, tendo como 

princípios as diretrizes do Sistema Único de Assistência Social – SUAS. 

         O Serviço tem como finalidade promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade de vida 

das pessoas participantes. Deve constar com equipe específica e habilitada para a prestação de serviços 

especializados a pessoas em situação de dependência que requeiram cuidados permanentes ou temporários. 

Toda a proposta de trabalho será sempre pautada no reconhecimento     do potencial do usuário, da família e do 

cuidador na aceitação e valorização da diversidade e na redução da sobrecarga do cuidador, decorrente da 

prestação de cuidados diários prolongados. O serviço visa promover a garantia de direitos, o desenvolvimento 

de mecanismos para a inclusão social, oportunidade, a participação e o desenvolvimento da independência e 

autonomia da pessoa com Síndrome de Down, a partir das suas necessidades e potencialidades individuais e 

sociais. 

          Tem  como objetivo contribuir para o processo de habilitação e reabilitação social das pessoas com 

deficiência e suas famílias, contribuir para a superação de barreiras que dificultam a igualdade de 

oportunidades e a ampliação da participação social, ampliar o acesso a direitos sociais, melhorar a qualidade 

de vida das pessoas com Síndrome de Down e deficiência intelectual e de suas famílias, apoiar e oferecer 
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atenção integral às famílias para o fortalecimento do seu papel protetivo. 

O trabalho essencial contempla ações voltadas para a acolhida e escuta qualificada, promovendo o 

fortalecimento dos vínculos familiares, grupais e sociais, bem como o desenvolvimento da autonomia 

pessoal. São realizadas articulações com políticas públicas setoriais e parcerias interinstitucionais no âmbito 

do Sistema de Garantia de Direitos.  As atividades incluem convivência e organização da vida cotidiana, 

orientação e encaminhamento para serviços socioassistenciais locais, além de suporte sociofamiliar. 

São realizadas visitas domiciliares, estudos sociais e diagnósticos, com encaminhamentos para 

cadastramentos socioeconômicos, sempre priorizando a informação, comunicação e defesa de direitos. O 

trabalho também abrange o apoio às famílias no fortalecimento de sua função protetiva, estimulando a 

mobilização para o exercício da cidadania. 

Adicionalmente, são elaborados relatórios e prontuários e desenvolvidas atividades que promovem 

a qualidade de vida, incluindo práticas laborterápicas. 

Número de Pessoas Atendidas no Ano de 2024 

[39] Pessoas com deficiência 

[39] Outros públicos da assistência social - Famílias 

[78] TOTAL DE ATENDIDOS (referente ao ano de 2024) 

Observações: O público atendido pelo serviço socioassistencial é identificado por meio da procura voluntária 
de membros da família e/ou da comunidade; por indicações provenientes de outros serviços 
socioassistenciais, de políticas públicas setoriais diversas e/ou por encaminhamentos realizados por órgãos 
que integram o Sistema de Garantia de Direitos. 
 

6. EQUIPE DE REFERÊNCIA 

 Para a consecução de seus objetivos, a ABC Down de Jaboticabal/SP manteve um quadro de Recursos 

Humanos, sendo: 

Área de Assistência Social 
Serviço de Proteção Social Especial para Pessoa com Deficiência, Idosas e suas Famílias 

Custeio com Recurso Estadual 
Função Quantidade Carga Horária 

Semanal/Profissional 
Vínculo com a 

Entidade 
Assistente Social 01 19h Celetista 

Psicóloga 01 20h Celetista 
Custeio com Recurso Municipal 

Serviços Gerais 01 40h Celetista 
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7. METODOLOGIA 

 
Com foco na Matricialidade Sociofamiliar, o serviço socioassistencial foi ofertado pela ABC Down por 

meio de atendimentos especializados – tanto em grupo quanto individuais – direcionados a famílias e a 

indivíduos em situações de vulnerabilidade ou risco social e pessoal.   Além disso, a ABC Down atua na defesa 

e na garantia de direitos, promovendo a efetivação das políticas socioassistenciais, o exercício da cidadania 

e o protagonismo dos usuários, bem como o enfrentamento das desigualdades sociais por meio de 

articulação com órgãos públicos de defesa de direitos no âmbito da política de assistência social. 

  O atendimento socioassistencial ocorre de segunda a sexta-feira, em dois turnos de quatro horas 

cada: das 7h30 às 11h30 (manhã) e das 13h00 às 17h00 (tarde). Os horários são ajustados conforme as 

necessidades e o grau de vulnerabilidade de cada usuário.  

Para atender à demanda dos usuários e de suas famílias, a ABC Down estruturou seu serviço 

socioassistencial com: 

• Infraestrutura Acessível: Ambientes físicos adaptados para atividades individuais e em grupo. 

• Recursos Materiais: Materiais lúdicos, esportivos, culturais e pedagógicos. 

• Equipe Qualificada: Profissionais habilitados conforme a NOB/RH SUAS, organizados na Equipe de 

Referência. 

• Financiamento e Provisões: 

o Recursos de custeio assegurados por emenda parlamentar, executados em 2024 com contrapartida da 

ABC Down. 

Cabe salientar que as Provisões foram incrementadas com a parceria com o Poder Público Municipal, 

por Intermédio da Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assistência Social, com Apoio do Conselho 

Municipal dos Direitos da Criança e Adolescente/CMDCA, que através do Termo de Fomento Nº 09/2024, 

Processo Administrativo 13200-4/2023,  Vigência de 01/02/2024 a 31/01/2025, que viabilizou a  Aquisição 

de Instrumentos de Percussão e materiais de consumo para desenvolvimento de oficinas artesanais e de 

pintura.  

 Foram incrementadas também com o repasse de 2 Emendas Parlamentares, sendo executado em 

2024 o Processo administrativo nº 56456/2024 , através do Termo de Colaboração nº 21/2024, que viabilizou 

a contratação de mais 1 (uma) assistente social, 1 (uma) analista financeira, 1 (uma) auxililiar administrativa, 

1 (uma) auxiliar de sala, 1 (uma) fisioterapeuta e 1 (uma) professora de educação física, além de custear a 

contratação do serviço de  hidroginástica para os usuários acima de 30 anos e também a aquisição dos itens 



 
 
 
 
 
 
 
 

6 
 

necessários para o esporte.   

 Incrementado também com o Processo Administrativo nº 6709-1/2024, através do Termo de 

Colaboração nº 27/2024, que viabilizou a contratação do serviço de agência de publicidade para divulgação 

dos trabalhos realizados pela ABC Down e também capacitações para e equipé técnica.  

A título de demonstrar as ações realizadas, mediante os atendimentos especializados prestados por 

este serviço socioassistencial destacam-se: 

a) Promoção da Acolhida 
Nº de acolhidas no ano de 2024: 33 usuários (6 são bebês, o que totalizada 39 usuários) 
Realiza-se diariamente por meio da escuta empática e qualificada, com o objetivo de identificar as demandas, 
necessidades e desafios de cada usuário e de seus familiares, estabelecendo, assim, um vínculo de confiança 
e respeito mútuo. 
 
- Abordagem individual dos temas como comportamentos, autonomia pessoal, higiene pessoal, 
vulnerabilidade social, conflitos, sentimentos, dificuldades financeiras das famílias, questões de saúde, 
respeito aos objetos pessoais alheios, dentre outras.  
- Abordagem de temas nas Rodas de Conversa sobre contexto e convívio familiar, afazeres no ambiente 
doméstico/familiar, sentimentos e emoções, atividades realizadas com a família nos finais de semana, 
hábitos de higiene pessoal, deficiência e suas limitações, saúde relacionada à alimentação saudável, 
programação de eventos e comemorações promovidos pela ABC Down, Dia Internacional da Família, boas 
maneiras e comportamentos, características físicas, redes sociais e sexualidade. E ainda abordando temática 
relacionadas à Educação em Saúde como higiene e cuidados pessoais, higiene bucal, dengue, 
cuidados/prevenção, Inclusão Social, sobre a participação dos usuários na Carreata organizada pelo Projeto 
“Unidos pela Inclusão”. 
- Explanação sobre Semana da Pessoa com Deficiência e Síndrome de Down e os direitos da PcD. 
- Explanações sobre datas reflexivas como “Setembro Verde – Mês da inclusão da pessoa com deficiência”, 
“Setembro Amarelo – Mês de Prevenção ao Suicídio”, Desfile Cívico de 7 de Setembro e sobre o “Outubro 
Rosa – Mês da Prevenção, Diagnóstico e Autoexame Contra o Câncer de Mama”. 
 
b) Promoção de Estudo Social 
Nº de estudos no ano de 2024:  09 
O Estudo Social consiste em reunir dados sobre a família e seu contexto para identificar e avaliar suas 
necessidades e demandas, analisando tanto as relações internas quanto externas ao grupo familiar, o papel 
protetor exercido pelos seus membros e o atendimento dessas necessidades pelo Estado e pela sociedade. 
 
- Realização de Diagnósticos Sociofamiliares e Econômicos e de atualizações aos existentes; 
- Realização de discussões dos casos em acompanhamento, realizadas pela Equipe Técnica do Serviço 
Socioassistencial. 
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c) Promoção do Desenvolvimento da Autonomia Pessoal 
Nº de usuários atendidos:  33 
A promoção da autonomia pessoal busca fortalecer a capacidade dos usuários de tomar decisões, gerir sua 
rotina e participar ativamente na vida familiar e comunitária. Para isso, é essencial criar ambientes 
estimulantes, oferecer atividades que desenvolvam habilidades práticas e cognitivas, além de incentivar a 
autogestão e o protagonismo. 
 
- Levantamento da rotina familiar, identidade pessoal e composição familiar; 
- Treino de atividades de vida diária: higiene pessoal e bucal, organização de ambientes, uso do telefone e 
prática de alimentação independente; 
-Oficinas de culinária (identificação de utensílios, preparo de receitas, organização do espaço e degustação) 
e de beleza (autoconhecimento e autocuidados); 
- Atividades sobre funções executivas: coordenação motora, percepção visual e sensorial; 
- Jogos educativos e recreativos; 
- Sessões de vídeos temáticos; 
- Explanações sobre datas comemorativas; 
- Expressão de sentimentos a partir de músicas, vídeos e diálogos; 
- Dinâmicas de grupo que estimulam a troca de experiências e o fortalecimento de vínculos; 
- Orientações socioassistenciais e articulação com órgãos de proteção e de garantia de direitos; 
- Participação em Congresso- Aprender Criança em SP com o médico DR. Marco Antonio Arruda. 
 
d) Promoção do Desenvolvimento do Convívio Familiar, Grupal e Social  
Nº de usuários atendidos:  33 
Promoção do desenvolvimento do convívio familiar, grupal e social busca fortalecer vínculos, criar espaços 
de interação e desenvolvimento, e prevenir situações de risco social. Isso é feito através de atividades e 
serviços que estimulam a interação, a troca de experiências, a participação em grupos e a valorização da vida 
em comunidade.  
 
- Rodas de Conversa Temáticas- Encontros periódicos para discussão de temas como direitos, saúde mental, 
inclusão social ou educação, mediadas por profissionais, com espaço para que cada participante compartilhe 
experiências e apoie o outro. 
- Dinâmicas de Grupo e Jogos Cooperativos- Atividades lúdicas e esportivas em que todos precisam colaborar 
para atingir um objetivo comum (ex.: circuitos em dupla, gincanas, jogos de tabuleiro colaborativos), 
fortalecendo o senso de pertencimento. 
-Oficinas de Arte - Atividades como pintura, teatro, dança ou música em grupo, que estimulam a criatividade, 
promovem emoções positivas e melhoram a comunicação não verbal. 
- Eventos Comunitários Temáticos- Festas juninas, celebrações de datas comemorativas, com participação 
ativa das famílias na organização e execução, eventos beneficentes. 
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e) Promoção do Fortalecimento da Função Protetiva da Família 
Nº de famílias atendidas: 39 
A promoção da função protetiva da família no contexto da assistência social tem como função fortalecer as 
famílias para que possam cumprir seu papel de cuidar, proteger e desenvolver seus membros, especialmente 
aqueles em situação de vulnerabilidade ou risco social. Isso inclui apoiar a família na prevenção de situações 
de risco e violência, na promoção de direitos e na melhoria da qualidade de vida. 
 
- Reuniões de Grupo;  
- Participação das famílias em eventos de valorização da pessoa com deficiência e de inclusão social ocorridas 
na comunidade. 
 
f)  Promoção de Orientação Sociofamiliar 
Nº de famílias que tiveram orientação: 39 
Oferece apoio às famílias em sua função protetiva, promovendo e fortalecendo o convívio familiar e 
comunitário. O objetivo é incentivar o protagonismo das famílias na busca por melhoria da qualidade de vida, 
por meio de estratégias de intervenção que possibilitem a reflexão e a resolução de questões familiares.  
 
- Atendimentos individuais às famílias/cuidadores referente a questões econômicas, cestas básicas para 
famílias vulnerabilizadas economicamente, acompanhamento do contexto familiar, medicações, 
informações sobre o aluno/usuário, questões de saúde da família e do usuário, consultas médicas, entre 
outros. 
- Contatos telefônicos às famílias ou cuidadores sobre o trabalho executado, transporte gratuito escolar, 
consulta médica, frequência ao serviço socioassistencial, justificativa de faltas, Desfile Cívico de 07 de 
setembro, Carreta da Inclusão. 
 

g) Promoção de Atividades de Convívio e de Organização da Vida Cotidiana 
Nº de usuários que participaram de atividades: 33 
Essas ações visam fortalecer as relações sociais, promover o bem-estar e garantir a autonomia em atividades 
do dia a dia. Incluem atividades em grupo, aprendizados novos e práticas de cuidados pessoais. 
 
- Atividades em grupo estimulando a convivência e a interação entre os usuários, a ajuda mútua entre os 
usuários na realização de tarefas básicas do dia-a-dia, inerentes ao serviço de Proteção Social e no  
ambiente familiar. 
 
h) Promoção de Encaminhamento de Família para o Cadastro Socioeconômico 
Nº de encaminhamentos realizados: 19 
Encaminhamentos para a casa do Bolsa família para atualização do CADÚNICO 
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i) Promoção de Visitas Domiciliares 
Nº de visitas domiciliares realizadas: 25 
Total de visitas em escolas: 17 
As visitas domiciliares têm como objetivo conhecer as condições (residência, bairro, contexto familiar) em que 
vivem os familiares e apreender aspectos do cotidiano das suas relações para a intervenção necessária. A visita 
domiciliar é um dos instrumentos que potencializa as condições de conhecimento do cotidiano dos sujeitos, 
no seu ambiente de convivência familiar e comunitária. 

 

- Realização de visitas pela equipe técnica de Assistência Social referentes ao acompanhamento do contexto 
familiar, questões de saúde do usuário, questões econômicas/cesta básica, vulnerabilidade social, 
medicações, benefícios eventuais, questões judiciais e doações de produtos alimentícios.  
 
j) Elaboração de Relatórios e/ou Prontuários 
Nº de relatórios circunstanciados elaborados: 22 
Nº de prontuários atualizados: 39 
Nº de relatórios informativos: 17  

 

- Elaboração de Relatórios Circunstanciados Mensais que são encaminhados para a Secretaria de Assistência 
e Desenvolvimento Social ao Gestor Municipal da Assistência Social. 
- Elaboração de Relatório Informativo encaminhado ao CRAS de Jaboticabal, Relatório Informativo para fins 
de BPC – Benefício de prestação Continuada, entre outros. 
 
k) Atendimento de Psicologia 
Total de atendimentos individuais: 305 
Total de grupos realizados com os usuários: 45 
Total de grupos realizados com as famílias: 09 
 
O papel do psicólogo é fundamental para promover o desenvolvimento humano, fortalecer vínculos sociais e 
contribuir para a inclusão das pessoas com Síndrome de Down e deficiência intelectual em situação de 
vulnerabilidade. A psicologia também atua nos atendimentos com os familiares, estabelecendo uma escuta 
acolhedora, de orientação e encaminhamentos.  
 
l) Atendimento do Serviço Social 
Total de atendimentos individuais: 76 
Total de grupos realizados com os usuários: 12 
Total de grupos realizados com as famílias: 09 
 
O trabalho do assistente social na ABC Down é fundamental para promover direitos sociais e inclusão, 
especialmente junto a populações vulneráveis. Além disso ele desenvolve e executa projetos sociais, realiza 
atendimentos psicossociais, promove articulações comunitárias, mobiliza recursos e elabora relatórios que 
avaliam o impacto das ações realizadas. Também contribui para a defesa e garantia de direitos, fortalecendo 
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políticas públicas e promovendo a participação social. 
m) Atendimento Terapeuta Ocupacional 
Total de atendimentos individuais: 411 
Total de grupos realizados com os usuários: 29 
 
A atuação da terapeuta ocupacional na ABC Down, é essencial para promover o desenvolvimento integral e 
a autonomia dos usuários. O trabalho é pautado em abordagens terapêuticas que visam potencializar 
habilidades motoras, cognitivas, sensoriais e sociais, considerando as especificidades de cada usuário. 

 
n) Participações em Conselhos 
CMAS- Conselho Municipal de Assistência Social; 
CMDCA- Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente de Jaboticabal; Conselho Municipal da 
Pessoa com Deficiência; 
Conselho Municipal de Saúde; 
Participação nas reuniões de Rede Social da Infância; 
 

8. RESULTADOS OBTIDOS 
 
✓ Redução das situações de vulnerabilidade e risco social por meio do processo de identificação de violações 
de direitos e garantir um ambiente mais seguro e protetivo para os usuários;  
✓ Promoção de uma maior participação social e integração na comunidade;  
✓ Promoção do acesso aos direitos socioassistenciais, especialmente em situações de dependência, tem sido 
uma prioridade, pois isso promove o  desenvolvimento da autonomia e o bem-estar geral dos indivíduos 
atendidos;  
✓  Desenvolvimento de atividades visando proteção contra negligência, abandono, maus-tratos e outras 
formas de violações de direitos, prevenindo seu agravamento ou reincidência;  
✓  Diminuição do isolamento e exclusão social, tanto das pessoas em situação de dependência quanto de seus 
cuidadores, tem sido um resultado marcante, pois promove uma rede de apoio mais ampla e inclusiva, 
contribuindo para o bem-estar geral da comunidade. 

 

9. PARCERIAS 

A ABC Down de Jaboticabal celebrou parceria, de interesse mútuo e recíproco, com a Prefeitura 

Municipal de Jaboticabal por Intermédio da Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, 

decorrente de Dispensa do Chamamento Público, através do Termo de Colaboração Nº 29/2023.  

Esta parceria contou com o cofinanciamento do Governo Estadual, através da Secretaria de 

Desenvolvimento Social do Estado de São Paulo; e do Governo Municipal, através da Secretaria Municipal de 

Assistência e Desenvolvimento Social; objetivando a transferência de recursos financeiros destinados à 

execução do Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias, do 
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Nível de Média Complexidade.  

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade  
Para Pessoas com Deficiência, Idosos e suas Famílias  

Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da Secretaria 
Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, com apoio financeiro do Governo Estadual. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Colaboração Nº 29/2023 de 02/01/2024 
Origem do Recurso Financeiro: Estadual  

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total da Despesa 
R$ 43.067,25 R$ 43.067,25 R$ 43.067,25 

 

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade  
Para Pessoas com Deficiência, Idosos e suas Famílias  

Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da Secretaria 
Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Colaboração Nº 29/2023 de 02/01/2024 
Origem do Recurso Financeiro: Municipal 

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total da Despesa 
R$ 24.000,00 R$ 24.000,00 R$ 24.000,00 

 

No ano de 2024, o Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas 

Famílias foi executado, satisfazendo os interesses compartilhados pela Administração Pública e pela Abc 

Down, observando-se os objetivos e diretrizes da LOAS, em conformidade com à Política Municipal de 

Assistência Social, ao Plano Municipal de Assistência Social, ao Plano de Trabalho elaborado de acordo com 

a Tipificação dos Serviços Socioassistenciais (Resolução CNAS Nº 109/2009) e seguindo os princípios da 

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade, eficiência e transparência; tanto na 

gestão financeira, como na gestão do próprio serviço. 

Os recursos financeiros das 02 esferas governamentais que cofinanciam o Serviço Socioassistencial e 

foram transferidos pela Administração Pública Municipal, foram aplicados estritamente em Despesas 

vinculadas ao Plano de Trabalho, em conformidade à Fundamentação Legal e aos Princípios Fundamentais e 

Normas Brasileiras de Contabilidade, sendo a ABC Down responsável pela gestão dos Recursos Humanos 

envolvidos e consequentemente pelos Encargos (Trabalhistas, Previdenciários e Tributários) decorrentes 

desta execução; reportando-se ao Gestor Público, perante toda e qualquer intercorrência no período, a quem 

coube o monitoramento e avaliação quanto à eficiência e efetividade das ações no cumprimento do Objeto, 

por meio da Vigilância Socioassistencial Municipal. 

  Ainda no exercício de 2024 graças aos recursos de Emendas Parlamentares como a proveniente do 

Termo de Colaboração Nº 21/2024- Processo Administrativo Nº 5645-6/2024, Emenda Parlamentar Federal de 
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Custeio, parceria com a Prefeitura Municipal de Jaboticabal, por intermédio da Secretaria de Assistência e 

Desenvolvimento Social; do Termo de Colaboração Nº 27/2024- Proceso Administrativo Nº 6709-1/2024, 

Emenda Parlamentar Federal de Custeio, parceria com Prefeitura Municipal de Jaboticabal, por intermédio da 

Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social; e o Termo de Fomento Nº 09/2024- Processo 

Administrativo Nº 13200-4/2023, parceria também com Órgão da Administração Pública de Jaboticabal, por 

intermédio do CMDCA – Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente de Jaboticabal; 

conforme demonstração nos quadros abaixo: 

 
Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiência, Idosos e 

suas Famílias 
Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da 
Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, com apoio financeiro do Governo Federal. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Colaboração Nº 21/2024, de 19/08/2024 
Origem do Recurso Financeiro: Municipal 
Recurso Financeiro 

Previsto 
Recurso Financeiro 

Repassado 
Total de 
Despesa 

Recurso Disponível 
para exercício 2025 Observações 

R$ 150.000,00 R$ 150.000,00 R$ 33.968,32 R$ 116.031,68 As despesas declaradas 
são de setembro a 

dezembro/2024 
 

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiência, Idosos e 
suas Famílias 

Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da 
Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, com apoio financeiro do Governo Federal. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Colaboração Nº 27/2024, de 25/09/2024 
Origem do Recurso Financeiro: Municipal 
Recurso Financeiro 

Previsto 
Recurso Financeiro 

Repassado Total de Despesa Recurso Disponível 
para exercício 2025 Observações 

R$ 25.000,00 R$ 25.000,00 R$ 4.200,00 R$ 20.800,00 As despesas declaradas 
são de outubro a 
dezembro/2024 

 

Criança e Adolescente com Síndrome de Down e/ou Deficiência Intelectual  

Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da 
Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social – CMDCA – Conselho Municipal dos 
Direitos da Criança e Adolescente de Jaboticabal. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Fomento Nº 09/2023, de 01/02/2024 
Origem do Recurso Financeiro: Municipal  

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$50.000,00 R$50.000,00 R$50.000,00 
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E além da aplicação de recursos governamentais para a execução do serviço socioassistencial, 

também foram agregados recursos financeiros da inciativa privada, conforme demonstram os quadros 

abaixo: 

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para pessoas com Deficiência, Idosas e 
suas Famílias 

Parceria com Órgão da Administração Privada: Sicoob Coopeccredi 
Instrumento de Parceria: Declaração de Compromisso para Execução de Projeto Aprovado com Recursos 
do Fundo de Ação Social (FAS) 

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$10.000,00 R$ 10.000,00 R$ 12.514,38 

 

Serviço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para pessoas com Deficiência, Idosas e 
suas Famílias 

Parceria com Órgão da Administração Privada: Sicoob Coopeccredi 
Instrumento de Parceria: Declaração de Compromisso para Execução de Projeto Aprovado com Recursos 
do Fundo de Ação Social (FAS) 

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$10.000,00 R$ 10.000,00 R$ 12.500,00 

 

A execução física e financeira do serviço foi acompanhada pela Coordenação e Direção Administrativa e 

Financeira da ABC Down. Relatórios mensais foram entregues à Secretaria Municipal de Assistência e 

Desenvolvimento Social, que realizou visitas de monitoramento para verificar o cumprimento do objeto, 

metas e resultados. 

 
10. NA ÁREA EDUCACIONAL: 
 

A ABC Down mantém, desde 2009, o Centro Educacional “José Adriano Piffer Gonçalves”, cuja 

principal missão é atender pessoas com Síndrome de Down e deficiência intelectual de diferentes faixas 

etárias, promovendo seu desenvolvimento integral e alfabetização. 

Oferecemos Educação Infantil nos níveis I e II, além do Ensino Fundamental Ciclo I (1º ao 3º ano) e 

Ciclo II (4º ano). Nosso atendimento especializado e sistematizado contempla tanto os alunos matriculados 

na rede regular de ensino quanto aqueles que, por suas necessidades específicas, já não se beneficiam do 

ensino convencional. 

Por meio de ações integradas entre educação escolar, trabalho, cultura, esporte, lazer, saúde e 

assistência, promovemos a habilitação, reabilitação, inclusão comunitária e independência dos usuários, 

assegurando um acompanhamento personalizado que respeita suas necessidades educacionais e especiais. 

No ano de 2024 foram atendidos 33 alunos, sendo que 12 foram atendidos no Atendimento 



 
 
 
 
 
 
 
 

14 
 

Educacional Especializado – AEE, que teve como objetivo oferecer apoio pedagógico aos alunos com 

deficiência privilegiando o desenvolvimento e a superação de seus limites intelectuais. 

Os 12 usuários atendidos são matriculados e frequentam a rede regular de ensino, e no contra turno 

na ABC Down recebem apoio/complemento de profissionais especializados e educador frente às questões de 

aprendizagem, além de ser um serviço de apoio à sala de aula comum. 

Foram atendidos também 23 alunos na modalidade de Educação Especial Exclusiva - EEE, que  tem 

como proposta de trabalho pedagógica assegurar recursos e serviços educacionais especiais para apoiar, 

complementar e em alguns casos, substituir os serviços educacionais comuns aos usuários, que já não se 

beneficiam do ensino regular. 

 

11. EQUIPE DE REFERÊNCIA 

 Para a consecução de seus objetivos, a ABC Down de Jaboticabal/SP manteve um quadro de Recursos 
Humanos, sendo: 

Quadro de Recursos Humanos 
Modalidade de Educação Especial 

Ocupação Profissional Qtd. Grau de 
Escolaridade 

Carga Horária 
Semanal 

Forma de Contratação 

Coordenadora 01 Superior Completo 20h CLT 

Pedagoga  05 Superior Completo 20h CLT 

Professor de Ed. Física 01 Superior Completo 10h  CLT 

Professor de música/artes 01 Superior Completo 5h CLT 

 

12. FUNCIONAMENTO 

 A Escola de Educação Especial seguiu o Calendário Escolar homologado pela Diretoria de Ensino da 

Regional de Jaboticabal, 04 (Quatro) horas por dia, de segunda à sexta-feira, totalizando 20 (Vinte) horas 

semanais. 

 

13. RESULTADOS OBTIDOS 
 
✓ Melhoria na capacidade de compreensão, raciocínio lógico e resolução de problemas dos alunos, por meio 

de atividades pedagógicas e oficinas educativas; 

✓ Avanço no processo de alfabetização dos alunos atendidos, especialmente na leitura e escrita, com 

adaptações pedagógicas que respeitam as particularidades de cada aluno; 
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✓ Atendimento direcionado, garantindo suporte pedagógico contínuo para superar barreiras intelectuais e 

aprimorar habilidades acadêmicas; 

✓ Desenvolvimento de habilidades práticas para a vida cotidiana, fortalecendo a autonomia dos alunos nas 

atividades diárias e sociais; 

✓ Estímulo à participação em atividades comunitárias e sociais, promovendo a integração dos alunos em 

diferentes contextos da vida social; 

✓ Aumento da autoconfiança dos alunos por meio de conquistas pedagógicas e reconhecimento de suas 

habilidades e progressos; 

✓ Melhoria na convivência e interação com colegas, familiares e comunidade, por meio de atividades em 

grupo que promovem o respeito mútuo e a cooperação; 

✓ Orientação e suporte às famílias para lidar com os desafios da educação de pessoas com deficiência 

intelectual, promovendo um ambiente familiar mais acolhedor e compreensivo; 

✓ Acompanhamento contínuo dos avanços pedagógicos por meio de relatórios periódicos, garantindo uma 

visão clara dos resultados e permitindo ajustes nas estratégias educativas quando necessário. 

 

14. PARCERIAS 

Para a execução dos serviços educacionais especializados, afiançados pelos entes governamentais, a 

ABC Down de Jaboticabal manteve parcerias para execução de Objetos relacionados aos serviços educacionais 

prestados com total gratuidade aos alunos; vindo demonstrar, sucintamente, a Origem dos Recursos, os 

Valores dos Repasses, através das Planilhas Demonstrativas de Receitas e Despesas de 2024: 

Modalidade de Educação Especial 
Parceria com Órgão da Administração Pública: Secretaria de Estado da Educação - Diretoria de Ensino – 
Regional de Jaboticabal. 
Norma Autorizadora: Termo de Colaboração -SEDUC-PROC-2023-00789  
Origem do Recurso Financeiro: Estadual 

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$ 14. 165,32 R$ 14.165,32 R$ 14.178,42 

 
Modalidade de Educação Especial - Atendimento Educacional Especializado – AEE 

Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da 
Secretaria de Educação, Cultura, Esporte e Lazer, com apoio financeiro do Ministério de 
Educação/FUNDEB. 
Instrumento de Parceria:  Termo de Colaboração Nº 07/2023- Aditivo 2- de 01/12/2023 
Origem do Recurso Financeiro: Municipal/Jaboticabal 

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$ 39.600,00 R$ 39.600,00 R$ 39.600,00 
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Modalidade de Educação Especial - Educação Especial Exclusiva 
Parceria com Órgão da Administração Pública: Prefeitura Municipal de Jaboticabal por intermédio da 
Secretaria de Educação, Cultura, Esporte e Lazer. 
Instrumento de Parceria: Termo de Colaboração Nº 06/2023 – Aditivo 2- de 01/12/2023  
Origem do Recurso Financeiro: Municipal/Jaboticabal  

Recurso Financeiro Previsto Recurso Financeiro Repassado Total de Despesa 
R$ 51.496,08 R$ 51.496,08 R$ 51.496,08 

 

Por fim, toda a execução do atendimento ofertado Centro Educacional -José Adriano Piffer Gonçalves 

ocorreu com base no planejamento das atividades educacionais que envolveram tanto as normativas 

vigentes, quanto a adequação da oferta às necessidades dos alunos. O serviço educacional contou o 

monitoramento das ações por meio da Supervisão do Núcleo Pedagógico da Diretoria de Ensino – Regional 

de Jaboticabal e da Supervisão das Secretaria Municipal de Educação de Jaboticabal. 

 
15. ATIVIDADES/OFICINAS DESENVOLVIDAS NA ÁREA DA ASSISTÊNCIA E EDUCAÇÃO 
 
• Oficina de Culinária: 
A oficina de culinária tem como objetivo promover o desenvolvimento terapêutico e educativo dos 

participantes, fortalecendo suas capacidades cognitivas, habilidades práticas e potencialidades pessoais. Além 

de incentivar a socialização e a adoção de hábitos alimentares mais saudáveis, a oficina busca proporcionar 

autonomia e independência às pessoas com Síndrome de Down e deficiência intelectual, por meio de 

atividades práticas e interativas. Total de encontros: 29 

• Oficina de Artes: 
A oficina tem como objetivo desenvolver pintura, montagens, mosaicos, mistura de materiais, reciclagem, 

customizações de vestuários e tem como foco também trabalhar no grupo regras básicas de convívio, 

autonomia individual e social. O objetivo da oficina é também desenvolver habilidades de coordenação motora, 

conhecimento, autonomia e independência. Total de encontros: 41 

• Oficina de Musicalização: 
A oficina de música tem como objetivo despertar e cultivar o gosto musical, promovendo o desenvolvimento 

integral dos participantes. Por meio de atividades musicais, buscamos estimular a sensibilidade, a criatividade, 

o senso rítmico e o prazer de ouvir música, além de fortalecer habilidades como imaginação, memória, 

concentração e atenção. 

Além disso, a oficina contribui para a formação de uma consciência corporal mais apurada, incentivando a 

movimentação coordenada e o respeito ao próximo, proporcionando um ambiente de aprendizado 



 
 
 
 
 
 
 
 

17 
 

enriquecedor e inclusivo. Total de encontros: 37 

• Oficina de Jogos: 
A oficina de jogos utiliza atividades lúdicas, como jogos de tabuleiro, xadrez, dominó e dama, para promover 

o desenvolvimento intelectual e cognitivo dos participantes. Por meio dessas práticas, os usuários são 

estimulados a exercitar estratégias, raciocínio lógico, compreensão de regras, atenção, concentração e 

motivação, de maneira divertida e interativa. Total de encontros: 42 

 
15.1 ATIVIDADES ESPORTIVAS: 

 
•  Atividade física: 

A oficina abrange diversas modalidades, como corridas, saltos, lançamentos e arremessos, proporcionando 

aos participantes experiências diversificadas e significativas no âmbito das atividades físicas. 

Sob a orientação do profissional de educação física, os movimentos ganham novos sentidos, estimulando o 

desenvolvimento corporal e a busca pela saúde por meio da prática esportiva. Além disso, a oficina inclui 

passeios em praças e outros espaços públicos, promovendo a realização de exercícios ao ar livre, 

fortalecendo a conexão com o ambiente e incentivando hábitos saudáveis de forma dinâmica e prazerosa. 

Total de encontros: 61 

 
• Hidroginástica: 

Atividades de hidroginástica direcionadas a 15 usuários com mais de 30 anos, selecionados devido às 

dificuldades de mobilidade. A escolha dessa modalidade visa proporcionar um exercício de baixo impacto, 

fortalecendo o condicionamento físico e melhorando a qualidade de vida desse grupo específico. 

Total de encontros: 16 encontros de setembro a dezembro de 2024 

 
16. NA ÁREA DA SAÚDE: 
No ano de 2024 o trabalho realizado na área de Saúde envolveu as áreas abaixo: 
 
a) Fisioterapia 
O atendimento fisioterapêutico, destina-se aos bebês, crianças, jovens, adultos e idosos; acompanhamentos 

especializados em projetos de acordo com as necessidades individuais contribuindo para uma maior 

independência funcional e qualidade de vida. 

Esses atendimentos implicam também em intervenção junto aos pais, provendo-os de informações e 

procedimentos necessários, favorecendo assim, o desenvolvimento máximo das potencialidades do indivíduo. 

Total de atendimentos: 435 
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b) Fonoaudiologia: O atendimento de Fonoaudiologia tem como finalidade tratar os aspectos relacionados à 

comunicação humana, seja ela oral ou escrita, visando o seu desenvolvimento e/ou a adequação deste. Em 

crianças com Síndrome de Down esse trabalho é voltado principalmente para a comunicação social do indivíduo 

e também para a musculatura orofacial, visando principalmente suas funções: mastigação, deglutição, sucção 

e respiração. Total de atendimentos: 140 

 
17. EQUIPE DE REFERÊNCIA  

Quadro de Recursos Humanos   (Recurso próprio) 

Ocupação Profissional Qtd. Grau de Escolaridade Carga Horária 
Semanal 

Forma de 
Contratação 

Fisioterapeuta  01 Superior Completo 23h CLT 

Fonoaudiologia  01 Superior Completo 12h CLT 

 
18. Período de Funcionamento 

 Todos os atendimentos e ações especializadas na área de Saúde foram executados, em regimes de 

turnos (Matutino e Vespertino), de Segunda à Sexta-feira, das 7h30 às 11h30 e das 13h00 às 17h00, na ABC 

Down. 

19. RECURSOS HUMANOS GERAL DA OSC 

Ocupação Profissional Grau de Escolaridade Carga Horária  Qtd. Forma de 
Contratação 

Assistente Social Graduação 19 horas 1 CLT 
Assistente Social Graduação 10 horas 1 CLT 
Auxiliar administrativo Pós Graduação 20 horas 1 CLT 
Auxiliar de Limpeza Ensino médio incompleto  40 horas 1 CLT 
Auxiliar de Limpeza Ensino Fundamental incompleto 40 horas 1 CLT 
Auxiliar de sala Pós Graduação 20 horas 1 CLT 
Coordenadora pedagógica  Pós Graduação 20 horas 1 CLT 
Fisioterapeuta Pós Graduação 23 horas 1 CLT 
Fonoaudióloga Pós Graduação 11 horas 1 CLT 
Pedagoga Pós Graduação 20 horas 5 CLT 
Professor de Artes/Música Pós Graduação 02 horas 1 CLT 
Professor de educação física  Pós Graduação 05 horas 1 CLT 
Psicóloga Pós Graduação 20 horas 1 CLT 
Terapeuta Ocupacional Pós Graduação 20 horas  1 CLT 

 

20. RESULTADOS QUALITATIVOS ALCANÇADOS EM 2024 
• Aumento da Autonomia e Independência; 
•  Desenvolvimento da Autoestima e Autoconfiança; 
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•  Melhoria na Organização e Participação Familiar; 
•  Melhoria dos Hábitos de Higiene Pessoal (Autocuidado); 
•  Diminuição da Sobrecarga do Cuidador Familiar; 
• Ampliação do Acesso a Espaços Públicos; 
•  Fortalecimento do Vínculo Familiar; 
• Promoção da Inclusão Social e Comunitária; 
•  Melhoria da Qualidade de Vida; 
• Aumento da Participação Familiar no Serviço; 
•  Maior Inserção do Usuário na Comunidade; 
• Superação de Violações de Direitos; 
•  Desenvolvimento de Habilidades Sociais; 
• Fortalecimento da Rede de Apoio. 
 
Jaboticabal, 20 de fevereiro de 2024. 

 
 

_________________ 
   Ana Tereza Bellodi 
         Presidente 

 
 
 


